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Eine neue klinische Studie beweist, Signia OVP liefert eine wesentliche
Verbesserung der Zufriedenheit mit der eigenen Stimme, und diese
Verbesserung wird sowohl fur verschiedene Anpassstrategien als auch fur
verschiedene akustische Ankopplungen erzielt. Wenn man die
Zufriedenheit mit OVP mit alternativen Losungen von
Konkurrenzprodukten vergleicht, zeigt sich zudem ein signifikanter
Vorteil von OVP. Die Zufriedenheit mit der eigenen Stimme mit OVP bei
einer geschlossenen Anpassung wurde gleich oder sogar besser bewertet

als mit anderen Produkten bei einer offenen Anpassung.

Im Laufe der Jahre wurden umfangreiche Forschungsarbeiten durchgefuhrt, um
die physikalischen Eigenschaften durchschnittlicher Sprache in einer Konversation
zu untersuchen. Das Ergebnis ist ein gut dokumentiertes langfristiges,
durchschnittliches Sprachspektrum (LTASS), das fur den klinischen Einsatz und fur
Forschungszwecke eingesetzt werden kann. Bei der Entwicklung von
Anassmethoden werden LTASS und die Horschwellenwerte des Horsystemetragers
verwendet, um die geeignete Verstarkung und den Ausgangspegel zu bestimmen.
Bei der Entscheidung Uber die frequenzabhéangige Verstarkung des LTASS werden
verschiedene Faktoren wie Horbarkeit, Lautstarke, Klangqualitat und vor allem
Sprachverstehen berlcksichtigt. Heute haben wir mehrere praskriptive
Anpassalgorithmen zur Auswahl, sowohl generische als auch solche, die von

einzelnen Herstellern entwickelt wurden.

Aber was, wenn die Sprache nicht von einem Kommunikationspartner kommt,
sondern die eigene Stimme des HOrsystemetragers ist? Aufgrund von Nahe-,
Kopfschatten-, Reflexions- und Refraktionseffekten wissen wir, dass sich die
Amplitude und das Spektrum der Stimme des HOrsystemetragers am eigenen Ohr
signifikant von der Ublichen LTASS (Pittman et al., 2003) unterscheidet. Wir wissen
auch, dass fur den Horsystemetrager mit dem typischen leichten bis mittleren
Horverlust die Lautstarke der Stimme primér durch die Knochenleitung und nicht
durch die Luftleitung bestimmt wird. Und schlie3lich werden Horsysteme mit dem
priméren Ziel eingestellt, das Sprachverstehen zu verbessern, was in der Regel
einen erheblichen Gewinn fur die hdheren Sprachfrequenzen mit sich bringt. Aber
wenn wir auf unsere eigene Stimme horen, ist die Spracherkennung kein Problem,

da wir hoffentlich vor dem Sprechen wissen, was wir aussprechen wollen. Nach
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dieser Voruberlegung ist eine naheliegende Schlussfolgerung, dass eine
HOrsystemeanpassung, die fur die Verarbeitung der Sprache anderer optimiert ist,
wahrscheinlich nicht gleichzeitig fur die eigene Stimme des HoOrsystemetragers
optimiert sein kann. Dies wird haufig von Arzten beobachtet und die Forschung hat

gezeigt, dass dies tatsachlich der Fall ist.

In einer grofRen Umfrage unter Audiologen zum Thema Problembehandlung bei
HOrsystemen berichteten Jenstad et al. (2003), dass Probleme mit der eigenen
Stimme nach der Anpassung zu den haufigsten Schwierigkeiten gehotren, die
weitere MalRnahmen erfordern. In der MarkeTrak VIII Umfrage wurde auch das
Thema eigene Stimme behandelt. Kochkin (2010) berichtete, dass nur 58% der
Befragten den Klang ihrer eigenen Stimme mit "zufrieden"” oder "sehr zufrieden”
bewerteten. Kurzlich berichtete Hgydal (2017) Uber eine Umfrage unter fast 400
Horsystemetragern; 78% hatten ihre HOrsysteme mehr als zwei Jahre lang
benutzt. Die Mehrheit wies einen leichten bis mittleren Horverlust auf. Und obwohl
im Bericht nicht erwdhnt, vermuten wir, dass viele — wenn nicht sogar die meisten
— offen versorgt waren. Die Teilnehmer bewerteten ihre Zufriedenheit mit der
eigenen Stimme auf einer 7-Punkte-Skala (1=sehr unzufrieden bis 7=sehr
zufrieden). Die Ergebnisse zeigten, dass das Problem maoglicherweise noch groRer
ist als die Ergebnisse von Kochkin zeigen: Nur 41% waren mit dem Klang ihrer

eigenen Stimme zufrieden.

Es gibt also wie zu erwarten Probleme bei der Wahrnehmung der eigenen Stimme
von Horsystemetragern. Dies ist ein kritischer Aspekt der Klangqualitdt im
Allgemeinen und wird oft hoch gewichtet, wenn es um die anfangliche Akzeptanz
der Horsystemeversorgung geht. Wenn die Stimme des Benutzers nicht akzeptabel
ist, kann dies allein das regelmalRige Tragen der HOorsysteme verhindern und sogar
zur Ablehnung der Hoérsysteme fuhren. Wenn der HOrsystemetrager seine
HOrsysteme benutzt, kann dieser negative Effekt das Vertrauen in die eigene
Stimme mindern (z.B. ,Klinge ich wirklich so?") und die Teilnahme an Gesprachen

verhindern.

In der Vergangenheit wurden Mal3nahmen zur Beseitigung dieses Problems durch
negative Konsequenzen belastet, wie beispielsweise das Verringern der

frequenzabhangigen Verstarkung, was wiederum den unbeabsichtigten Effekt hat,
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das Sprachverstehen zu reduzieren. Manche Horsystemetréager fangen einfach an,
leiser zu sprechen, was auch keine vernunftige LOsung ist. Eine weitere nicht
wunschenswerte MaRnahme ist es, den HOrsystemetrager mit einer offeneren
Anpassung zu versorgen. Wahrend dies das Problem mit der eigenen Stimme l6sen
konnte, wirkt sich ein offener Gehdrgang negativ sowohl auf die direktionale
Verarbeitung als auch auf die Storgerauschunterdrickung aus. Gerausche, die
sonst gedampft wurden, gelangen nun direkt zum Trommelfell. Dadurch hat der
Horsystemetrager nicht die erwartete Verbesserung des Signal-Rausch-
Verhéltnisses (SNR) in geréduschvoller Umgebung, was wiederum die

Gesamtzufriedenheit mit der Verstarkung verringert.

Die Signalverarbeitungs-L6sung

Um das durch Horsysteme verursachte Problem der eigenen Stimme zu I6sen, ist
eine HOrsystemeverarbeitung notwendig, die automatisch Verstarkung und
Ausgangspegel andert, wenn der Horsystemetréger spricht, und sofort nach dem
Sprechen die programmierte Verstarkung wiederherstellt (Ricketts et al., 2017).
Die neueste Generation der Horsysteme von Signia setzt diese Verarbeitung ein
(Hoydal, 2017; Frohlich und Powers, 2017). Mit der neuen Technologie Own Voice
Processing (OVP) wird die eigene Stimme des Tragers erkannt und separat
verarbeitet, wahrend externe Gerausche unbeeinflusst bleiben. Das heifl3t, wann
immer der HOrsystemetrager spricht, identifizieren die HOrsysteme durch
bilateralen Datenaustausch, Verarbeitung und Analyse dieses Signal und wenden
eine spezielle Einstellung an, die sich von der Einstellung unterscheidet, wenn nur

externe Gerausche vorhanden sind.

Diese akustische Analyse und die Initialisierung der eigenen Stimme erfordert nur
wenige Sekunden Live-Sprache des Horsystemetragers. Wahrend dieses
anfanglichen Trainings "scannen" die Hoérsysteme den akustischen Weg ihrer
eigenen Position relativ zur Lage der Schallquelle. Die Kopfform des
Horsystemetragers und die Positionierung des Mundes im Verhéltnis zu den
Horsystemen sind Teil der ,,Skulptur®, um eine genaue Erkennung zu ermoglichen.
Auf der Grundlage dieser Analyse konnen die HOrsysteme dann erkennen, wann
der Schall (Sprache) vom Horsystemetrager stammt und nicht aus der Umgebung,
auch wenn die Sprache von einem Gesprachspartner direkt von vorne kommt.

Diese Erkennung ist unabhangig von der Sprechlautstérke oder der spezifischen
4
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Aussprache des Benutzers. (siehe Artikel von Hgydal, 2017, fur weitere Details zur

OVP-Analyse).

Wirksamkeit der OVP-Technologie

Die fruhen Studien mit Signia OVP fielen sehr vielversprechend aus und zeigten
einen Nutzen fur die Mehrheit der mit OVP versorgten Horsystemetréger (Hoydal,
2017). Die vorliegende Studie sollte die Wirksamkeit dieser neuen Technologie
eingehender untersuchen. Insbesondere wurden vier Fragestellungen zur

Zufriedenheit mit der eigenen Stimme behandelt:

Bietet OVP einen signifikanten Vorteil fur den durchschnittlichen

Horsystemetréger bei einer traditionellen NAL-NL2 Anpassung mit

geschlossenen Ohrstucken?

- Andert die Anpassmethode (z.B. NAL-NL2 vs. Signia Nx-Fit) den Nutzen
von OVP?

- Verandert die "Offenheit” der Anpassung den Nutzen von OVP?

- Hebt sich die Zufriedenheit mit Signia OVP positiv von der Zufriedenheit

mit Konkurrenzprodukten ohne OVP ab?

Die Studie wurde in der Audiologie-Klinik der University of Northern Colorado
durchgefuhrt. Die Teilnehmer (n=21) hatten alle beidseitig symmetrisch
abfallende Horverluste. Keiner von ihnen hatte zuvor Horsysteme getragen. Es
nahmen 12 Manner und 9 Frauen mit einem Durchschnittsalter von 67 Jahren teil.
Der durchschnittliche Horverlust lag bei 25-30 dB in den tiefen Frequenzen und

nahm allméhlich auf 60-65 dB in den hohen Frequenzen zu.

Es kamen die HOrsysteme Signia Pure 312 7Nx zum Einsatz. Nach der
Erstanpassung der Horsysteme fuhrte jeder Teilnehmer das OVP-Training durch,
indem er von 21 ab aufwarts zahlte. Die Software Signia Connexx fuhrte die
Teilnehmer durch den Trainingsablauf und zeigte an, dass die Initialisierung der
eigenen Stimme abgeschlossen war, was typischerweise etwa 10 Sekunden
dauerte. Nachdem die OVP-Initialisierung abgeschlossen war, lasen die Teilnehmer
bekannte Kinderreime laut vor und verglichen vier verschiedene Einstellungen des
OVP: aus, leicht, moderat und stark. Nach mehreren kurzen HoOrproben in allen

vier Bedingungen wahlte jeder Teilnehmer die von ihm bevorzugte Einstellung. Alle
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Teilnehmer wahlten entweder die moderate oder die starke OVP-Einstellung. Die
gewahlte Einstellung wurde anschlieBend fur alle "OVP-an"- und "OVP-aus'-

Vergleiche fur jeden Teilnehmer verwendet.

Die Bewertungen der Zufriedenheit mit der eigenen Stimme erfolgten mittels einer
13-Punkte-Skala von 1-7: 1=Sehr unzufrieden, 4=Neutral und 7=Sehr zufrieden.
Die Bewertungen wurden auf einem Arbeitsblatt vor den Teilnehmern eingetragen,
so dass sie die Bewertung fur die vorherige Bedingung einsehen konnten. Die
Einstellungen OVP-an und OVP-aus wurden randomisiert und die Teilnehmer
wussten nicht, welche Bedingung sie horten. Bei allen Zufriedenheitsbewertungen
der eigenen Stimme lasen die Teilnehmerinnen und Teilnehmer laut Passagen

bekannter Kinderreime vor.

NAL-NL2 mit geschlossenen Domes

Fur diesen Teil der Studie wurden die Signia HOrsysteme mit NAL-NL2
programmiert, was per Sondenmikrofon verifiziert wurde, und mit geschlossenen
Click Sleeves versehen. Die Zufriedenheit mit der eigenen Stimme wurde fir OVP-
an vs. OVP-aus beurteilt. Abbildung 1 zeigt die Mittelwerte fur die beiden
Bedingungen (die Fehlerbalken reprasentieren das 95%.-Konfidenzintervall). Die
statistische Analyse dieser Daten (t-Test) ergab einen hoch signifikanten Nutzen
far OVP-an (p<.001). Wie gezeigt fuhrte die Implementierung von OVP zu einer
durchschnittlichen Steigerung der Zufriedenheit von fast zwei Kategorien

("Neutral™ bis "Zufrieden™) auf der 7-stufigen kategorialen Skala (d.h. 4,1 bis 5,7).
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Abbildung 1: Mittelwerte fur Own Voice Processing (OVP) an vs. aus. Fehlerbalken
reprasentieren 95- Prozent-Konfidenzintervalle. Die Zufriedenheitsgrade (Y-Achse) sind
1=Sehr unzufrieden, 4=Neutral und 7=Sehr zufrieden. Die hier gezeigten Daten beziehen
sich auf Signia-Horsysteme — verifizierte NAL-NL2-Anpassungen mit geschlossenem Dome.

Die Verteilung der einzelnen Ratings ist in Abbildung 2 dargestellt. Bei allen
Teilnehmern war eine Steigerung der Zufriedenheit mit der eigenen Stimme zu
verzeichnen. Die einzige Ausnahme stellte Teilnehmer Nr. 13 dar, der die héchste
Bewertung fur die OVP-aus-Bedingung abgegeben hatte, weshalb keine weitere
Verbesserung moglich war. Bei OVP-aus waren 14 der 21 Teilnehmer (66%) mit
ihrer eigenen Stimme nicht zufrieden (z.B. Bewertung unter 5, "Etwas zufrieden").
Mit OVP-an dagegen waren nun 11 dieser 14 Personen (78%) zufrieden, was zu
einer Gesamtzufriedenheit der Gruppe von 85% fuihrte. Es ist sehr gut mdglich,
dass die 3 Teilnehmer, die mit OVP-an nicht zufrieden waren, einen
Okklusionseffekt wahrnahmen - ein Zustand, der durch Knochenschall im auf3eren
Gehorgang zustande kommt, unabhéngig vom HoOrsystemeausgang, und daher

nicht mit OVP verbessert werden kann.
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Abbildung 2: Individuelle Verteilung der Zufriedenheit fir Own Voice Processing OVP-an
vs. aus. Die Zufriedenheitsgrade (Y-Achse) sind 1=Sehr unzufrieden, 4=Neutral und
7=Sehr zufrieden. Die hier gezeigten Daten beziehen sich auf die Signia-Horsysteme —
verifizierte NAL-NL2-Anpassungen mit geschlossenem Dome.

Wahrend die individuellen Daten zeigen, dass der Nutzen von OVP ziemlich robust
ist, haben wir uns gefragt, ob es einen Zusammenhang zwischen diesem Nutzen
und anderen Faktoren wie Alter, Geschlecht oder Horverlust (durchschnittliches
Tonaudiogramm) gibt. Um dies statistisch zu untersuchen, verwendeten wir
Spearmans Rho fur Alter und Horverlust sowie den Mann-Whitney U Test fur das
Geschlecht. Fur keine dieser Variablen wurden signifikante Korrelationen mit dem

OVP-Nutzen gefunden.

Effekt der Anpassmethode

NAL-NL2 ist ein anerkannter Anpassungsalgorithmus und dient als zuverlassiger
Benchmark. Viele Horsystemanpasser verwenden jedoch die Signia-eigene Nx-Fit

Anpassmethode. Um den Zusammenhang zwischen OVP und der Nx-Anpasslogik



IdO ohne MaRanfertigung

zu ermitteln, sind die HOrsysteme aller Teilnehmer auf Signia Nx-Fit
umprogrammiert worden. Es kamen dieselben geschlossenen Domes und
Testverfahren wie bei den NAL-NL2-Anpassungen zur Anwendung, allerdings ohne
Real-Ear-Tests. Da Nx-Fit fur einen exzellenten ersten Eindruck konzipiert wurde,
haben wir angenommen, dass die Zufriedenheit mit der eigenen Stimme durch

NAL verbessert wirde, auch fur den OVP-aus-Zustand.

Fur die OVP-aus-Bedingung lag der Mittelwert fur die Zufriedenheit mit Nx-Fit bei
5,0. Das ist ein um 0,9 héherer Wert als mit dem NAL-NL2-Anpassalgorithmus und
ein signifikanter Befund (p<.001). Als OVP aktiviert wurde, lag die mittlere Nx-Fit-
Zufriedenheit bei 6,0, also deutlich hoéher als bei der gleichen Bedingung mit NAL-
NL2 (p<.05). Diese Verbesserung der Nx-Fit-Zufriedenheitsbewertung fir OVP war
ebenfalls signifikant (p<.001).

Bei OVP-an hatten 95% der Teilnehmer eine Zufriedenheitsbewertung von
mindestens 5 ("Etwas zufrieden™), wahrend nur 71% diese Zufriedenheit mit OVP-
aus erreichten. Besonders bemerkenswert ist, dass bei der Verarbeitung nur drei

Personen eine Bewertung von weniger als 6 ("Zufrieden™) abgaben.

Effekt offener Versorgungen

Bis zu diesem Punkt haben wir die klinischen Befunde fur OVP fur H6rsysteme-
Anpassungen unter Verwendung eines geschlossenen Domes diskutiert. In der
Praxis wissen wir, dass viele, wenn nicht sogar die meisten Horsystemetrager, mit
beltfteten oder offenen Ankopplungen ausgestattet sind. Ist OVP auch fur diese

Horsystemetrager von Vorteil?

Bevor wir unsere Ergebnisse zu diesem Thema diskutieren, ist es wichtig darauf
hinzuweisen, dass es auch bei offenen Anpassungen immer noch Probleme mit der
eigenen Stimme gibt, wie bereits in der Studie von Hgydal erwahnt (Hgydal, 2017).
Im Zusammenhang mit Problemen bei der Wahrnehmung der eigenen Stimme
denken wir haufig an den Okklusionseffekt. Bei Okklusion berichten
Horsystemetrager, dass ihre Stimme hohl, dréhnend oder zu bassbetont klingt. In
der Tat ist es wahrscheinlich, dass eine offene Anpassung diese Probleme mit der

eigenen Stimme reduzieren wird. Aber die Unzufriedenheit mit der eigenen Stimme

9
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kann viele andere Formen annehmen. Im Rahmen dieser Studie wurden die
Teilnehmer vor der ersten OVP-aus-Bewertung gebeten, zu beschreiben, warum
ihre eigene Stimme schlechter als zufriedenstellend ausfiel. Eine h&ufige Antwort
war einfach "unnaturlich”, aber 40% der Teilnehmer benutzten Begriffe wie
blechern, scharf oder zu hochtonig. Das sind negative Attribute, die h&ufig auch

bei offenen Anpassungen auftreten.

Fur diesen Teil der Studie untersuchten wir zwei verschiedene Arten offener
Versorgungen mit den auf Nx-Fit umprogrammierten Horsystemen: mit beltftetem
Click Sleeve und mit offenem. Die Zufriedenheitsbewertungen fir die eigene
Stimme der Teilnehmer wurden wie bisher durchgefuihrt. Die Ergebnisse fur die
verschiedenen Fittings sind in Abbildung 3 dargestellt, ebenso wie die Ergebnisse
fur die geschlossenen Anpassungen mit Nx-Fit, die im vorigen Abschnitt

besprochen wurden.

_|
__|
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|__
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Abbildung 3: Mittelwerte fur Own Voice Processing (OVP) an vs. aus fur drei verschiedene
akustische Ankopplungen: geschlossen, belluftet und offen. Fehlerbalken représentieren
95- Prozent-Konfidenzintervalle. HOrsysteme mit Signia Nx-Fit voreingestellt. Die
Zufriedenheitsgrade (Y-Achse) sind 1=Sehr unzufrieden, 4=Neutral und 7=Sehr zufrieden.

10



IdO ohne MaRanfertigung

Statistische Analysen ergaben, dass OVP sowohl fur die belufteten (p<.001) als
auch fur die offenen (p<.01) Anpassungen eine signifikante Verbesserung ergab.
Wie in Abbildung 3 dargestellt gab es keinen Unterschied zwischen den
Mittelwerten fur geschlossene und beluftete Anpassungen fir OVP-an oder OVP-
aus. Da man erwarten konnte, dass eine beluftete Ankopplung etwas bessere
Werte fur die eigene Stimme liefert, vermuten wir, dass diese einander ahnlichen
Ergebnisse auf Undichtigkeiten bei den "geschlossenen™ Click Dome-Anpassungen
zurickzufiuhren sind. Das heil3t, es war vermutlich auch hier ein Bellftungseffekt

vorhanden.

Aus klinischer Sicht ist es wichtig zu beachten, dass Nx-Fit/ geschlossen mit OVP-
an besser ist als Nx-Fit/ offen mit OVP-aus (p<.05) und gleich mit Nx-Fit/ offen
mit OVP-an (p>.05). Wie bereits erwé&hnt besteht eine Methode zur Verbesserung
der eigenen Stimme darin, den Horsystemetrager mit einer offeneren Ankopplung
auszustatten. Wir wissen jedoch, dass die Offnung des Gehérgangs unerwiinschten
Hintergrundgerauschen einen direkten Weg zum Trommelfell bietet, wodurch
sowohl die Richtungsverarbeitung als auch die Larmreduzierung weniger effektiv
sind. Wie hier gezeigt kann mit OVP bei einer geschlossenen Anpassung die gleiche
gewunschte Qualitat der eigenen Stimme wie bei einer offenen Versorgung erreicht
werden. Bei beiden Bedingungen waren 95 % der Teilnehmer mit ihrer eigenen

Stimme zufrieden (eine Bewertung von 5 oder héher).

Wie zu erwarten ist der Nutzen von OVP bei offenen Anpassungen etwas geringer,
einfach weil die anfangliche Zufriedenheit hoher ist und es weniger Spielraum fur
Verbesserungen gibt. Betrachtet man jedoch die unterschiedlichen
Zufriedenheitsgrade, so sehen wir einen erheblichen individuellen Nutzen.
Beispielsweise lag der Prozentsatz der Bewertungen mit OVP-aus bei 57%,
wahrend er bei OVP-an auf 81% stieg. Unsere Empfehlung fur die Anpasser: Auch
wenn ein Horsystemetrager sagt, dass seine Stimme "okay" klingt, bieten Sie ihm
die Moglichkeit, mit OVP-an zu héren, denn "okay" kann zu "exzellent” werden.
Zum Beispiel bewertete eine der Teilnehmerinnen ihre eigene Stimme mit 7 (Sehr
zufrieden) mit OVP-aus. Als sie ihre Stimme mit OVP-an horte, rief sie sofort "Also

das ist wirklich eine 10!* (die Bewertungstabelle reichte nur bis 7).

11
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Vergleich mit Konkurrenzprodukten

Wir haben Forschungsergebnisse vorgelegt, die einen signifikanten Nutzen fir OVP
zeigen, der Uber Anpassalgorithmen und verschiedene akustische Ankopplungen
hinweg konsistent ist. Unsere Vergleiche konzentrierten sich auf OVP-aus vs. OVP-
an fur das Produkt Signia Nx. Es ist jedoch sinnvoll, die OVP-Ergebnisse auch mit
Konkurrenzprodukten zu vergleichen, und das war auch Teil der aktuellen
Untersuchung. Es wurde das beste Produkt (Oktober 2017) von zwei fuhrenden
Wettbewerbern verwendet und die Zufriedenheitsbewertungen fir die eigene

Stimme wie beim Signia-Produkt durchgefuhrt.

Far die "geschlossenen” Tests kamen die empfohlenen geschlossenen Domes der
jeweiligen Hersteller zum Einsatz. Da Domes verschiedener Herstellers offener
oder geschlossener sein koénnen und dies moglicherweise die
Zufriedenheitsbewertungen beeinflussen konnte, wurde fur die geschlossenen
Anpassungen der drei verschiedenen Marken auf jedem Ohr und bei allen
Teilnehmern eine Real-Ear Occluded Response (REOR) Messung durchgefuihrt. Die
Real-Rar Occluded Gain (REOG) betrug fur die drei Marken durchschnittlich etwa -
1 dB uber alle Frequenzen hinweg und ohne signifikanten Unterschied zwischen
den einzelnen Frequenzen, was auf eine gleiche Dichtigkeit bei den verschiedenen

Herstellern schliel3en lasst.

Far die geschlossenen Versorgungen wurden die Produkte mit NAL-NL2 und Real-
Ear-Verifikation angepasst (um einen direkten Vergleich mit den Signia-Daten in
Abbildung 1 zu ermdglichen). Fur die offenen Versorgungen wurde die vom
Hersteller empfohlene offene Ankopplung verwendet und die Horsysteme wurden
mit der herstellerspezifischen Anpassmethode programmiert. In Abbildung 4 sind
die Zufriedenheitsbewertungen fur die beiden Wettbewerber sowie die zuvor
besprochenen Zufriedenheitsbewertungen fir das Signia-Produkt mit OVP-an

dargestellt.

12
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Abbildung 4: Mittelwerte fur die Zufriedenheit mit der eigenen Stimme bei geschlossenen
und offenen Anpassungen fur Signia und zwei fihrende Wettbewerber. Fehlerbalken
reprasentieren 95 Prozent Konfidenzintervalle. Geschlossene Anpassung: verifizierte NAL-
NL2-Anpassung; offene Anpassung: jeweilige herstellereigene Anpassmethode.

Die statistische Auswertung dieser Daten zeigt eine héhere Zufriedenheitsrate fur
die geschlossene Anpassung bei Signia im Vergleich zu den beiden Konkurrenten
A und B (p<.001). Fur die offene Anpassung zeigte sich auch ein signifikanter
Vorteil (p<.05 fur Wettbewerber A; p<.001 fur Wettbewerber B). Eine weitere
wichtige Erkenntnis aus klinischer Sicht ist, dass die Anpassung mit Signia Nx-Fit
geschlossen (Zufriedenheitsgrad 6.0, siehe Abbildung 3) der offenen Anpassung
von Wettbewerber A und der offenen Anpassung von Wettbewerber B (p<.001)

Uberlegen ist.

Abbildung 5 fasst die individuellen Zufriedenheitsbewertungen fur die drei
Hersteller bei geschlossener Anpassung zusammen, alle Horsysteme waren nach

NAL-NL2 programmiert. Die angegebenen Prozentsétze stellen Teilnehmer mit

13



IdO ohne MaRanfertigung

einer Zufriedenheit von "Etwas zufrieden" oder hoher dar. Der individuelle Nutzen
von OVP ist klar ersichtlich: Die NAL-NL2-Zufriedenheitsrate fur Signia lag bei
86%, wahrend die Zufriedenheit bei den beiden anderen Herstellern nur bei 33%

lag.

m Signia = Mitbewerber A = Mitbewerber B

100

80 -

60 -

40 -

20 -

Zufriedene Teilnehmer in Prozent

Geschlossene Anpassung mit NAL-NL2

Abbildung 5: Verteilung der Teilnehmer in Prozent mit einer Zufriedenheitsbewertung der
eigenen Stimme von 5 (Etwas zufrieden) oder hoher fur Signia und zwei fuhrende
Wettbewerber. Alle Produkte wurden mit geschlossenen Domes und nach NAL-NL2
angepasst.

Wie bereits erwahnt ergab die statistische Gruppenanalyse bei der Verwendung
herstellereigener Anpassmethoden, dass die Zufriedenheit mit der eigenen Stimme
far Signia-OVP bei geschlossener Anpassung gleich oder besser war als die
Zufriedenheit fur die Wettbewerber mit offener Anpassung. Wir haben dies auch
einzeln gepruft, wie in Abbildung 6 dargestellt. Fur diesen Vergleich haben wir
Teilnehmer identifiziert, die mit einer herstellereigenen Anpassmethode die eigene
Stimme von "Zufrieden" bis "Sehr zufrieden" bewertet haben. Wichtig ist, dass es

14
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sich bei den Signia-Daten um eine geschlossene Versorgung handelt, wahrend die
Daten fur die Konkurrenzprodukte mit offenen Versorgungen ermittelt wurden. Wie
abgebildet kann ein grofRRer Unterschied in der individuellen Zufriedenheitsrate
beobachtet werden- 86% fur Signia im Vergleich zu 58% und 37% fur die beiden

Wettbewerber.
— 100%
[
<
o 80% -
(a
= 60% -
£
S 40% -
£
L 20% -
(D)

[

2 0% -

Q

E m Signia (geschlossen) m Mitbewerber A (offen)

Mitbewerber B (offen)

Abbildung 6: Prozentuale Verteilung der Teilnehmer mit einer Zufriedenheitsrate von 6
(Zufrieden) oder hoher fiur Signia und zwei fihrende Wettbewerber, mit den
herstellereigenen Anpassmethoden angepasste HOrsysteme. Signa HoOrsysteme mit
geschlossenen Domes ausgestattet, die Mitbewerberprodukte offen angepasst.

Zusammenfassung und Schlussfolgerungen

Jedes Jahr werden von den grol3en Herstellern neue Funktionen eingefuhrt. Es
kommt nicht oft vor, dass diese Features die Art und Weise, wie wir Horsysteme
anpassen, grundlegend verandern. Wir glauben, dass Signia OVP das tut. Bei der
Horsystemeversorgung ist die Unzufriedenheit mit der eigenen Stimme haufig ein
echtes Problem, und bis jetzt gab es keine effiziente L6sung. Die Verstarkung zu

reduzieren verschlechtert das Sprachverstehen, eine offenere Anpassung reduziert
15
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die Effektivitat der Richtmikrofontechnologie und der digitalen
Storgerauschunterdriuckung. Sagen Sie lhren Kunden, dass sie sich daran

gewoOhnen werden? Das ist normalerweise nicht der Fall.

Diese klinische Studie ergab, dass Signia OVP eine wesentliche Verbesserung der
Zufriedenheit mit der eigenen Stimme erzielt und dass diese Verbesserung fur
verschiedene Anpassstrategien und fur unterschiedliche akustische Ankopplungen
besteht. Daruber hinaus sehen wir beim Vergleich der Zufriedenheit mit OVP und
alternativen Losungen von Wettbewerberprodukten einen signifikanten Vorteil von
OVP: die Zufriedenheit mit OVP ist bei geschlossenen Anpassungen gleich oder

besser ist als mit anderen Produkten, die offen angepasst wurden.

Die Verbesserung der Zufriedenheit mit der eigenen Stimme wird die Akzeptanz
der Verstarkung fordern und die Nutzung von Horsystemen erhohen. Die
Notwendigkeit, Probleme mit der eigenen Stimme zu beheben, wird reduziert, so
dass weniger Anpasstermine erforderlich sind. Eine nattrlich klingende Stimme
fordert die Kommunikation und die soziale Interaktion. Eine geschlossenere
Anpassung Vverbessert den Nutzen der Richtmikrofontechnologie sowie der

Storgerauschunterdrickung und verbessert moéglicherweise die Spracherkennung.

Erstveroffentlichung in Englisch: Powers T, Froehlich M, Branda E, Weber
J. Clinical study shows significant benefit of own voice processing.

Hearing Review. 2018;25(2):30-34.
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